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1. Definicia pojmov/ Uvodné ustanovenie

1. Zodpovedny servis je pre Ugely tejto zmluvy servis MAN, ktory realizuje udrzbu a opravy v zmysle ¢l. 11 tejto
Zzmluvy, a fe opravneny schyalovat’ realizdciu oprav inou odbornou osobou,

2, Realizujtcim servisom sa rozumie servis MAN, ktory realizuje opravy a idrZbu v zmysle &1, I tejto zmluvy,
3. Servis MTB-SK je pre uidely tejto zmluvy servisnd dieltia prevadzky MTB-SK.

4. Servisnou dielilou MAN sa rozumie kazda servisnd dieliia prevadzky MAN Nutzfehrzeuge AG a ich
deérskych spolonosti {tzn. aj MTB-SK) a kazda servisnd dieliia,, ktord ma uzatvoreni platnti servisni
zmhivu MAN o realizovani servisnych prac s MTB-SK,

Zoznam servisov MAN na Gizem{ SR je uvedeny na stranke:

http:/fwww.entry, man.eu/sl/sk/kontakty/kontalcy- -servisy/Kontakty- -Servisy.html
Zoznam servisnych dielnf MAN je na:

httpsi/portal man-mn.com/mndemucgwas/mansettlementwebapp/LimitedSearchAction,do




5. Jazdnym vykonom vozidla sa rozumic polet najazdenych kilometrov po dobu trvania zmluvy MAN
ComfortSuper alebo podet prevadzkovych hodin po dobu trvania zmluvy MAN ComfortSuper.

6. Zmluva ComfortSuper je samostatng, realizana zmluva uzatvorena medzi zékaznikom a MTB-SK, vzdy ku
konkrétne urfenému vozidly, ktorého (drzba je predmetom Gpravy podla tejto zmluvy. Zmiuvy ComfortSuper
tvoria prilohu a neoddelitefnd sdcast’ tejto zmluvy. Kazda dohoda zmluvnych stran o novej zmiuve
ComfortSuper alebo zanik existujiicej zmluvy ComfortSuper predstavije zmenu v rozs ahu priloh tejto zmluvy.
Akékolvek zmeny, dodatky alebo ptilohy k zmluve ComfortSuper musia byt odstihlasené a podpisané oboma
tgastnikmi tejto zmluvy, teda zékaznikom aj MTB-SK.

7. Thto zmluva predstavuje rdmcovii dobodu zmluvnych strdn o podmienkach vykon4vania drZby a oprav

vozidiel ¥pecifikovanych v zmluvich ComfortSuper, Utinnost' tejto zmluvy je podmienend platnostou
a fidinnostou aspol jednej zmluvy ComfortSuper uzavretej medzi zdkaznikom a MTB-SK.

L Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je uskuto&nenie tidrzby a oprév v rozsahu podl'a &lanku 11T tejto zmluvy na vozidlach,
ktorych presny typ, VIN, vybava, sposob prevadzky, doba dginnosti a prevadzkovy vykon su ¥pecifikované
v prilohéch tejto zmluvy. Pre ka?dé vozidlo, na ktorom majii byt servisné vykony predmetom tejto zmluvy je
vyhotovens samostatna priloha. Tieto zmluvy ComfortSuper a ich prilohy sti neoddelitelnou stitastou tejto
zmluvy a podmienkou platnosti a uginnosti tejto zmluvy pre konkrétne vozidlo je ich podpis obidvomi
ziluvnymi stranami.

2. MTB-SK sa po dobu trvania tejto zmluvy zavéizuje k uskutogneniu tkonov uvedenych v &lénku 11T, bodoch 1 a

2 tejto zmluvy, Zékaznik sa zaviizuje uhrddzat’ odplatu (cenu) podla zmliv ComfortSuper apodla tejto
zmluvy.

11T, Rozsah plnenia

1. Do predmetu plnenia podla tejto zmluvy sa zahrituje nasledujice:

1.1 Uskutodtiovanie vietkych udrzbovych préc podla doporudenia vyrobcu MAN Truck & Bus AG vratane
poskytnutia k tomu potrebhych nahradnych dielcov a previdzkovyeh latok s vynimkou pohonnych latok
a motorového oleja. Pri vozidlich vybavenych potitaom udrzby Profit Check si préce prevadzand podla
harmonogramu, ktory je vypoditavany poitatom tdeZby v zavislosti od prevadzkovych podmienok vozidla,

1.2 Odstrafiovanie vietkych portich a zavad vzniknutgch v désledku opotrebenia na vozidle podla &l. I1. tejto
zmluvy vritane poskytnutia k tomu potrebnych nahradnych dielcov a prevadzkovych latok s vynimkou
pohornych latok a pneumatik pri obvyklom spdsobe pouZivania. Vylugenie povinnosti MTB-SK odstraitovat
poruchy a zévady pneumatik podTa tohto bodu md¥u zmluvné strany zmenit’ osobitnou dehodou v prisludnej
zmluve ComfortSuper alebo v jej prilohe.

1.3 Vyjazd k vozidlu a oprava poruchy na mieste za podmienky %e vozidlo nie je schopné viastnou silou prist’ do
najblizsicho servisu MAN, Odtiahnutie vozidla do najblizZieho servisu MAN za podmienky, Ze vozidlo nie
je schopné vlastnou silou prist do najbliztieho servisu MAN a Ze bol vykonany najmensj jeden pokus
o spojazdnenie vozidla na mieste.

1.4 Odstranenie portich a zavad zistenych pri &innostiach uvedenych v bodoch 1.2 aZ 1.4 tohto &lanku.



1.5

Vykony uvedené v bode 1.3 tohto &ldnku su predmetom plnenia len na tizem{ Slovenskej republiky a Ceskej
republiky. Uvedené neplatni ak sa zmluvné strany dohodnt inak v pristuinej zmluve ComfortSuper alebo
v jej prilohe,

1.6 Pre vyrobky inej znatky ake MAN alebo NEOPLAN, privesov, navesov a jazdenych vozidiel platf rozsah
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plnenia uvedeny v bodoch 1.1 a% 1.6 tohto &l4nku, pokial v prilohe k tejio zmluve nie je pre vozidlo
dohodnuté niego iné.

U jazdenych vozidiel uskutoénf MTB-SK pred uzatvorenim zmluvy ComfortSuper kontrolu prevadzkovej
spdsobilosti vozidla a pripadné odstranenie zdvad. Ndklady na odstranenie tychto zévad hrad! zdkaznik.
Jazdenym vozidlom sa rozumie vozidlo, ktoré bolo v minulosti u¥ivané inym alebo tym istym vlastnikom,
aktoré mé v ¥ase uzavretia zmluvy ComfortSuper zaznamenanych viac ako 10 000 km evidovanych
potitadlom prejazdenych kilometrov,

Planovani Gdrzbu a vietky plénovatelné alebo predvidatelné opravy je zdkaznik povinny nechat’ vykonat
servisom MAN na Gzem{ Slovenskej a Ceskej Republiky, ak nie je vzmluve ComfortSuper alebo jej
prilohédch dohodnuié inak.

V pripadoch, kedy vozidlo nebude z dévodu zévady pojazdné, a tito nepojazdnost’ nastane mimo fzemia
Slovenskej republiky, je MTB-SK oprévnené regulovat’ rozsah neplanovanych a nepredvidanych oprév na
vozidle, Zdkaznik je v takomto pripade povinny bezodkladne informovat MTB-SK o tom kde sa vozidlo
nachddza, o druhu arozsahu zdvad a vyZiadat si od nej predchddzajiici suhlas s uskutoénenim opravy.
Opravu mdZe uskutodnit’ len servis MAN, pokial’ tdto zmluva neustanovuje inal,

Do predmetu plnenia podla tejto zmluvy sa nezahriiuje nasledujuce:

Odstratiovanie §k6d spdsobenych zakaznikom alebo tretou osobou, obzvldst $kody spésobené nasilim,
dopravnymi nehodami alebo §kody spdsobend necdbornym zaobehadzanim, Neodbornym zaobchadzanim sa
rozumie predovietkym prekraovanie pripustného technického zafazenia néprav, prekradovanie uZitkovei
hmotnosti, alebo zataZenie na to&iiu ndvesu. Vylutené si aj ndsledné ¥kody,

Odstratiovanie 8k6d na nadstavbach vozidia, ako aj plachte, obltkoch a skldpacej hydraulike. Do predmetu
plnenia sa zahriiuje odstraiiovanie §kod na sklapacej hydraulike, kiord bola dodang a namontovand MTB-SK.

Odstrafovanie 3kéd Specidlnej vybavy, ktord nie je obsahom dodévky vozidla od vyrobeu,
Zmeny vybavy a dodato¥nd vybava vozidla, umyvanie vozidla, starostlivost' a oprava laku.
Cistenie alebo opravy zdvad palivovych systémov, filtrov a systémov vstrekovania paliva a mocoviny
motorovych vozidiel, kioré vyvolalo zneCistenie pohonnych hmét, vyludovanie parafinu a zdvady ktoré
vznikat z dévodu nevhodného pouZitia bionafty alebo iného paliva nezodpovedajiiceho norme STN EN 590,
pripadne paliva, ktoré obsahuje jasne viditeI'né znegistenie.
Dopliiovanie chybajucich sudasti, napr, rezervnych kolies, hasiaceho pristroja, lekérnidky, vystraZného
trojuholnika, vystraZnej lampy, naradia &i zdvihaku vozidla, rovnako aj kontroly, resp. opravy vy¥sie
uvedenych stastf uzdverov palivovych nddrzi.

Vymena skiel po¥kodenych rozbitim,

Lakovacie prace a odstraitovanie §kéd spOsobené kordziou,

Uhrada nékladov za pracu naddas pri planovanych udrzbach a opravach.

3.10 Uhrada za vyprostenie, leteckt dopravy, cestovné néhrady, prenajatie vozidla, straty zisku, nésledné Skody,



3,11 Odstratiovanie porach a zdvad na autoradiach, vysielatkdch, telefonnych zariadeniach a ped., ako aj montaZ
tychto zariadeni, to neplati pokial zariadenia boli dodané a namontované MTB-SK. Uvedenou povinnostou
je MTB-SK viazan4 najdlhdie po dobu zaruky, ktord sa viaZe na konkrétne, dotknuté zariadenie a to bez
ohl'adu na i¥innost’ tejto zmluvy.

3.12 Opravy, ktoré neboli uskutotnené v servise MAN,

3.13 Opravy zdvad a porich sposobenych neodbornou manipuldciou, alebo opravou &i upravami na vozidle inym
subjektom ako servisom MAN,

3.14 Odstrafiovanie §kdd spdsobenych poZiarom alebo ¥kvarenim, nezdlex{ z akého dévodu k nim priglo, Skody
elekironiky spOsobené pretazenim, zvIa$t cudzim zavinenim, s vynimkou poZiaru, ktory vznikol a roziiril sa
v priginnej suvislosti s vyrobnou vadou vozidla,

3.15 Opravy alebo vymena Salanenych dielcov (sedatky, lehatka), chladni¥ky, rohoZiek, vaitorného obloZenla
labiny vodi&a,

3,16 Skody spdsobné prefazenim vozidla, chybnou obsluhou alebo ak pri vzniku Skodovej udalosti zikaznik alebo
nim poverend osoba poruiili prvne predpisy. ' :

4, Doplnkové a volitel'né sluzby

4,1 Doplnkové' a volitené sluzby ku konkrétnym vozidlém zakaznika st predmetom dojednania v jednotlivych
zmluvach ComfortSuper alebo ich prilohach.

1V. Préava a povinnosti zikaznika

1. Zakaznik je povinny nechat’ vykondvat’ vietky GdrZbové prace a opravy na vozidlach, kioré si predmetom
tejto zmluvy vyhradne v zodpovednom servise, alebo v inych servisoch MAN na Gzem{ SR, ak nie je
v zmluve ComfortSuper alebo jej prilohe uvedeng inak.

2. Zakaznik je povinny zaistit’ pouzivanie vozidla, pravidelny priebeh kentrol a pripravu vozidla k jazde podla
predpisu vyrobeu v ndvode na obsluhu.

3. Zé&kaznik zodpoveds za to, Ze v rozmedzi ptvych 5000 aZ 10 000 km bude na néakiady zdkaznika v poverenej
servisne] dielni uskutodnené vzajomné ziadenie brzdovych systémov vozidiel jazdnej sapravy v naloZenotm
stave, Vozidlo s privesom/nédvesom musi byt na ziadost MTB-SK pristavenc 1 x rofne v naloZenom stave
z dovodu zladenia brzdového systému.

4. U vyrobkov inej znagky ako MAN alebo NEOPLAN postipi zakazntk MTB-SK doporudenie k uskutotneniu
tidrgby a zaruené podmienky vyrobeu. Néroky na zdruku a kulanciu, ktoré vyplyvaji z kijpnych zmliv na
tieto vyrobky postipi zikaznik MTB-SK. Zakaznik sa zavéizuje k spolupdsobeniu pri uplatiiovani zérugnych
alebo kulan&nych narokov u vyrobeu.

5, Zakaznik je povinny dbat na dodrzavanie predpisov vyrobeu pre zébeh vozidla a predpisov na obsluhu
vozidla, neprekratovat celkovu pr{pustnd hmotnost, maximélnu povoleni rychlost a maximalny podet otadok
motora.

6. Zakaznik zodpoveda za v¥asné pristavenie vozidla zodpovednej alebo poverengj servisnej dielni k vykonaniu
kontrol, tdrzby a pripadnych nevyhnutnych oprav, vratane kontroly a dopinenia motorového oleja, chladiace]
kvapaliny do ostrekovatov okien, maziva v systéme centrdlneho mazania a pripadne brzdovej kvapaliny,
Dopravu a pristavenie vozidla do servisnej dielne zabezpetuje zékaznik na vlastné naklady a riziko. Nékiady



na odstranenie porlich a zdvad vzniknuté tym, Ze vozidio nebolo véas pristavené do prisludnej servisnej dielne
hradi z4kazaik.

7. Zakaznik bezodkladne ozndmi MTB-SK kadé vyradenie vozidla z prevadzky v trvani aspoii 3 mesiace a jeho
opédtovné uvedenie do prevadzky, V ¢ase vyradenia z prevadzky je zdkaznik povinny starat’ sa na vlastné
naklady a riziko o zachovanie funkénosti a prevedenie konzervicie vozidla, :

8. Vozidlo smie pouZivat' vyhradne zakaznik, alebo jeho zamestnanci. Prendjom tretej osobe podlicha
predchadzajiceru pisomnému sihlasu MTB-SK,

9. Odstrafiovanie 3kod spdsobenych nésledkom dopravnych nehdd nechd zgkaznik vykonat zodpovednej alebo
poverenej servisnej dielni. Pokial’ opravu prevddza ind odborna dieliia je zékaznik povinny tito skuto&nost’
oznamit’ zodpovednej alebo poverensj servisnej dielni.

10, Zakaznik je povinny uhradit’ cenu dohodnutd v zmluve MAN ComfortSuper.

11.V pripade poskodenia plomby na tachografe, alebo poskodenia tachometra a poditadla prevddzkovych hodin
mus{ byt oprava uskutotnend o moZno najskdr, tzn. behom jedného dita. Pokial musi byt vymeneny
tachometer alebo po&itadlo prevadzkovych hodin, je potrebné previest stav km alebo prevadzkovych hodin
na novy pristroj.

12. Zgkaznik je povinny zaistit, aby pri kaZdom zaddvan{ zakazky v raimei tejto zmluvy mohol predloZit servisnej
dielni servisny preukaz,

13, Zakaznik md pravo koordinovat' a kontrolovat’ kvalitu realizicie idriby a opravy, ako aj asovy rozsah
uskutoénenych pric.

14,V pripade porich a zivad mimo izemia Slovenskej Republiky, tieto musi odstratiovat’ vyluéne setvisn dieliia
MAN. Ak prekrotia néklady na odstrdnenie porich alebo zédvad 150 EUR (slovom: stopét'desiat EUR), musf
zékaznik poZiadat MTB-SK o pisomny sihlas s vykonanim opravy,

15.V pripade ak v désledku porugenia povinnosti zdkaznfka podla tejto zmluvy déjde k vzniku Skody na vozidle
zdkaznika, MTB-SK nenesie za takito $kodu zodpovednost.,

16. Zékaznik bol vyslovne pouleny, Ze pokial' jeho vozidld, na ktoré sa vzfahuje tato zmluva, si vybavené
telematickym termindlom, MTB-SK je opravneny aktivoval’ a poskytovaf sluzbu MAN TeleMatics®, teda
software na komunikdciu a vymenu dit pomocou mobilnych jednotiek umiesthenych vo vozidlach zakaznika.
BliZSia Specifikdcia, fechnické parametre a spdsob vyuzivania sluZby MAN TeleMatics® je upraveny
v prirutke pre uZ{vatel'a (MAN Support TeleMatics®), ktord bola Zékaznikovi poskytnutd na nahliadnutie pred
podpisom tejto zmluvy a zirovei mu bola najneskér v deit podpisu tejto zmluvy zaslana v elekirenickej podobe
na g-mailovil adresu zdkaznika. Nakol'ko pri poskytovani sluzby MAN TeleMatics® vykondva MTB-SK zber
tidajov o zékaznikovi, MTB-SK sa zaviizuje chranit’ osobné (daje pred ich stratou, znitenim, zneuZitim alebo
akymkol'vek nezdkonnym nakladanim s nimi.

V. Stanovenie jazdného vykonu

1. Pre stanovenie jazdného vykonu vozidla je rozhodujici stav kilometrov na po¢itadle kilometrov.

2, Zgkaznik je povinny na vyZiadanie MTB-SK nahldsit’ stav km pre potreby vytttovania, resp. umoZnit' odpodet
stavu kilometrov na poditadle kilometrov, resp. tachografe vozidla a na vyZiadanie predloZit déta z digitalneho
tachografu alebo zdznamové kotide tachografu k nahliadnutiu,



VI. Cena

L

O

Cena za idrzbu a opravy podPa tejto zmiuvy za jednotlivé vozidlo je dohodnutd v zmluve ComfortSuper. Cena
za jeden mesiac pre jednotlivé vozidlo sa vypotita na zéklade predpokladaného roéného vykonu podla ddajov
uvedenych v zmluve ComfortSuper.

. Z&kaznik je povinny ka¥doro¥ne nahlésit MTB-SK koncorotny stav km najneskédr do 15.01. nasledujiceho

roky. Ak déjde k dosiahnutiu dohodnutého celkového jazdného vykonu je zakaznik povinny tito skutonost
oznamit MTB-SK. Celkovy jazdny vykon jednothivych vozidiel je stanoveny v zmluvach ComfortSuper,

Zmluvné strany vyhlasuju, ¥e zdkaznik je opravneny prekrodit’ planovany rodny jazdny vykon vozidla
o odchylku stanovenu v prislugnej zmluve ComfortSuper (d'alej len ,povolend odehylka®). Ak zékaznik
prekrodi povolemi odchylku je povinny wvhradit’ osobitit odplatu vo vyike stanovenej ako sugin podtu
kilometrov prejazdenych vozidlom nad povolent odchylku a sadzby za jeden kilometer uréenej v prisluSnej
zmluve ComfortSuper vztahujuce] sa na dané vozidlo.

Ceny sa uvadzajii bez DPIL DPH sa uplatnf podfa platnych prévnych predpisov.

Pri zmene spdsobu pouZivania vozidla, pri zniZen alebo zvySeni jazdného vykonu o viac ako 20% ro¢ne, alebo
pri zmene rozsahu a potte povinnych kontrol vozidla stanovenych prislunym pravnym predpisom alebo
vyrobcom je MTB-SK opravneny zmenif mesaénd paudéinu cenu a cenu za km stanovent zmluvou
ComfortSuper, a to podl'a cennika platného v dase kedy doglo k uvedenej zmene jazdného vykonu alebo zmene
podtu povinaych kontrol. MTB-SK je povinny zmenu ceny vopred oznémit’ zdkaznikovi, pritom zdkaznik je
v lehote 30 dnf odo diia dorudenia ozndmenia o zmene ceny opravneny odstlipit’ od tejto zmluvy. Pokial
zdkaznik neodstipi od tejto zmluvy podla predchadzajiice]j vety, md sa za to, Ze so zmenenou cenou suhlasi
a tato je od momentu dorudenia ozndmenia zdkaznfkovi zaviiznd pre tigastnikov tejto zmluvy.

Pred ukontenim tejto zmluvy sa zmluvné strany zavdzujii spologne vykonat vyhdtovanie prejazdenych
kilometrov jednotiivymi vozidlami. V pripade ak sa pri vyfittovani preukaze prekro&enie povolenej odehylky
podFa bodu 3. tohto &linku zmluvy, MTB-SK je opréviena domahat' sa od zdkaznika doplatenia osobitnej
odplaty podla vypo&tu uvedeného v bode 3. tohto &lanku zmiuvy.

Pokial nie je dohodnuté inak stanovia sa pre privesy/navesy pausaine ceny. Pauidlna cena sa tvori na zéklade
prevadzkového vykonu platného pre Cahad.

. MTB-SK méZe upravovat' ceny, pokial by prestavby/dodatoéné monté%e vozidla, alebo pouZivanie bionafty

viedlo k vy&8im nakladom na opravy a Gdr¥bu. Pri iprave ceny podia tohto bodu sa analogicky uplatni postup
stanoveny pre zmenu ceny v bode 5 tohto &énku zmluvy.

. Ceny dohodnuté v zmluve ComfortSuper sa stanovujl na zéklade cennika platncho v deft yzatvorenia zmluvy.

MTB-SK je opraviena jednostranne medziroéne zvysit dohodnuté ceny, najviac viak vo vyske miery inflacie
za predchidzajici kalenddrny rok, meranej indexom spotrebitel'skych cien a zverejnene] Statistickym tradom
SR, Zakazntk § tymto pravom MTB-SK sthlasi. V pripade, ak vy3ie uvedend miera inflacie prestane existovar
alebo nebude zverejfiovand, pouZije sa pre fipravu cien iny porovnatelny index zverejfiovany Statistickym
tradom SR alebo ak taky nebude, tak iny porovnatelny index zverejtiovany Eurostatom - Statistickym Gradom
Eurépskej tinie v Luxemburgu (dalej len Index), O vy¥ke novych cien pre prislugny kalendarny rok je MTB-
SK. povinny informovat’ najneskér spolu s dorugenim prvej faktary pri ktorej si MTB-SK uplatiiuje
jednostranne zvy¥en( cenu podl'a Indexu, Pokial’ oneskorené zverejnenie Indexu za predchadzajtci kalendarny
rok neumonilo MTB-SK uplatnit’ jednostranne zvysené ceny za Gvodné mesiace v danom kalendérnom roku,
zékaznil uhradi rozdiel medzi zvysenymi a fakturovanymi cenami za Gvodné kalendérne mesiace nového roku
na zéklade dafiového tarchopisu do 14 dnf odo difa jeho vystavenia.



VIL Platobné podmienky

1.

2.

Cena za mesiac dohodnuta v zmluve ComfortSuper je splatnd v deii stanoveny v dafiovom doklade (faktire),

V pripade ome¥kania s uhradou ceny je zdkaznik povinny uhradit MTB-SK turoky z ome¥kania vo vyske
0,05% =z dlZnej Siastky za ka?dy omegkany defi. V pripade omeskania s Ghradou ceny o viac ako 14 dnf je
MTB-SK opravneny pozastavit' vykony podFfa &1 11 a &L, 111 tejto zmluvy aZ do doby uhradenia.

Néklady na odstrénenio zavad uskutodnené v zahranigi inou odbornou osobou (nie dieliiou MAN) je povinny
vhradit’ zdkaznik, Potom predlo¥f prisludny datiovy doklad (faktiru} MTB-SK ku kontrole. MTB-SK uhradf
ndklady za uskutodnené prace a ndhradné diely najviac v rozsahu kolko by stalo odstrédnenie zévady v servisnej
dielni MTB-SK., Naklady na vyslanie mechanikov ingj odbornej osoby, odtiahnutie vozidla, ndhradni dopravu
MTB-SK nehradi.

V111, Trvanie zmluvy

1.

Tato zmluva je platnd diiom jej podpisu, Tdto zmluva nadobida d¢innost’ ditom, kedy je zdrovefi platny
a i¥inny aspoll jeden dodatok alebo priloha k zmluve ComfortSuper medzi zikaznikom a MTB-3K,

Zmluva MAN ComfortSuper pre jednotlivé vozidlo nadobida tdinnost dfiom, ktory je vtejto zmluve
stanoveny. Udinnest zmluvy ComfortSuper kondi ditom, ktory je v tejto zmiuve stanoveny, Pokial’ zmluva
ComfortSuper nestanovuje ind&, zmluva ComfortSuper nadobida plathost’ a udinnost’ dilom jej podpisu,

3, Zmluva ComfortSuper kond{ uplynutim doby na kiord bola dohodnutd. Zmluvu ComfortSuper nie je moZné

vypovedat’ s vynimkou pripadov kedy jedna zo zmluvnych strdn zdvaZnym spdsobom porusi povinnosti
vyplyvajlice z tejto zmluvy alebo zo zmluvy ComfortSuper.

Zavaznym poruenim zmluvnych povinnosti sa rozumeji predovietkym:

3.1 Omeskanie zdkaznika s platbou stanovene] ceny dlh§ie ako 30 dni,

3.2 Poskytnutie nepravdivych Gdajov pre vypotet ceny astanovenia zmluvnych podmienok zo strany
zdkaznika,

3.3 Bezddvodné odmietnutie uskuto&nenia touto zmluvou dohodmutych adrzbovych prac alebo oprdv zo strany
MTB-SK, '

3.4 Opakované poruSenie povinnosti dohodnutych viejto zmluve zo strany MTB-SK, napriek

predchddzajicemu pisomnému upozorneniu zdkaznika a poskytnutiu dostato¥nej lehoty na napravu,

4, Vypoved musi byt druhej zmluvnej strane dorudend pisomne s uvedenim dovodu, Platnost” zmluvy skonéi

ditom dorudenia vypovede.

4, Zmluva zaniké vyradenim vozidla z prevédzky alebo jeho dodasnym vyradenim z prevddzky trvajucim dlhgie

. ako 6 mesiacov, V pripade pred¥asného ukonfenia zmluvy sa uskutodn{ vyhdtovanie jazdného vykonu

Ik datumu ukondenia zmluvy podla Elanku VI, bod 3 a 6 tejto zmluvy,

Platnost tejto zmluvy kongl uplynutim doby platnosti alebo dosiahnutim celkového jazdného vykonu
stanoveného v zmluve ComfortSuper,podla toho o nastane skér. Ak uzavrel zikaznik zmluve MAN
ComfortSuper pre viacej vozidiel, kondi uplynutim doby platnosti poslednej z nich.

Po ukondeni platnosti zmluvy MAN ComfortSuper zanikaji naroky na uskutodnenie oprav a 0drzby podra
tejto zmluvy. Zékaznik je zérovetl povinny odovzdat MTB-SK servisny poukaz prisluiného vozidla.



IX. Zadrzné pravo

1. MTB-SK je oprévnens zadrzal vozidlo, ktoré je prostrednictvom zmluvy ComfortSuper predmetom opravy'
alebo Gdrzby podFa tejto zmluvy, k zaisteniu svojej splatnej pohladavky voti zékaznikovi vyplyvajiice z tejto
zmluvy alebo zmluvy ComfortSuper.

2. V pripade uplatnenia zédrzného priva MTB-SK bez zbytotného odkladu pisomne vyrozumie zdkaznika
o zadrzan{ vozidla a jeho dévodoch.

3, Z&driné pravo zanikd zinikom zabezpetenej pohladévky alebo vydanim zadrZaného vozidla zékaznikovi

oproti poskytnutiu ingj formy dostatodnej zabezpeky zo strany zékaznika, ktora bola vopred odsiihlasend MTB-
SK.

X. Dorudovanie

1. Zmluvné strany sa dohodli, ¥e pravny tkon niektorej zmluvnej strany smerujuci ku vzniku, zmene, zaniku prav
a povimnost! alebo zmene alebo zéniku prdvneho vztahu zaloZeného touto zmluvou, alebo akdkolvek
oznamenie alebo vyzva, poziadavka alebo sihlas niektorej zo zmluvaych strén, ktory sa bude vyZadovat, alebo
ktory bude povoleny alebo nevyhnutny na zéklade tejlo zmluvy, musi byt plsomny (dalej len ,pisomnost™) a
mus! byt dorugeny alebo potou ako doporudend zésielka, alebo osobne, Na tento pisomny styk {odosielanie
a dorutovanie) sa pouZiji adresy sidiel oboch zmluvnyeh stran.

2. Povinnost zmiuvnej strany dorudit pisomnest sa povaZuje za splnenti a pisomnost’ sa povazuje za dorucend,
len &o ju druh4 zmluvna strana prevezme ajej prijatie potvrdi svojim vlastnoru¢nym podpisom, alebo podpisom
inej osoby opravnenej na prijimanie pisomnosti. V pripade pochybnosti sa ma za to, Ze pisomnost’ bola prijatd
druhou zmluvnou stranou na tretl defi po jej odosland.

3. Utinky dorugenia pisomnosti nastani aj vtedy ak:

a) zmluvna strana zmenila adresu, na ktord sa ma podra tejto zmluvy odosielat’ pisomnost’, bez toha; aby tito
zmenu druhe] zmluvnej strane oznémila, a nasledne podta tito pisomnost’ vrétila zmluvnej strane ako
nedoruditeln, a to dilom vratenia takejto pisomnosti zmluvnej strane, alebo

b) dorudenie pisomnosti bolo zmarené konanim alebo opomenutim tej zmluvnej strany, ktorej bola plsomnost’
adresovand, a to diiom, kedy k takému konaniu doglo, alebo

¢) zmluvni strana prijatie pisomnosti odmietne, a to diiom odmietnutia prijatia pisomnost, alebo

d) uplynutim treticho dita odo difa uloZenia zasiclky na poste, a to aj viedy ak sa o uloZeni z&sielky na podte
zmluvna strana, ktorej bola pisomnost’ adresovand nedozvie.

XI. MI¢anlivost’, obchodné tajomstvo

1. Zikaznik ako aj MTB-SK st povinni zachovévat' po dobu platnosti tejto zmluvy, ako aj po jej ukongeni,
mlZanlivost o vietkych skutodnostiach organizadnej, obchodnej, vyrobnej a technickej povahy, ktoré sa
dozvedel v suvislosti s plnenim svojich povinnosti a ktoré st alebo by mohli byt predmetom obchodného
tajomstva drahej zmluvne] strany. Zmluyné sirany sa rovnako zaviizuji zachovévat’ miganlivost o vietkych
skutodnostiach a okolnostiach, ktoré nastali a ktoré sa dozvedeli potas rokovania o uzatvoreni tejto zmluvy,
ako aj pri podpise tejto zmluvy.

2. Za déverné informécie st podPa tejto zmluvy povazované vietky vzéjomne poskytnuté informéeie v Ustnej

* alebo pisomnej forme, predovietkym akékolvek informdcie, ktoré sa strany dozvedeli v sGvislosti s touto
zmluvou alebo v stivislosti s procesom jej uzatvarania, know-how, kiorym sa rozumeji vietky poznatky
obchodnej, vyrobnej, technickej povahy savisiace s ¢innostami druhej strany, ktoré maji skutotni alebo
potencialnu hodnotu, a ktoré majd byt utajené a nie st v prisluinych obchodnych kruhoch zname.



3. Povinnost uvedena v bode 1 tohto &lanku trva aj po ukondeni tohto zmluvného vztahu.

XII. Zavere&né ustanovenia

1. Pokial nie je v tejto zmluve dojednané inak, riadia sa prdva a povinnosti zmluvnych strén, ako aj pravne
pomery z nej vyplyvajtce, vznikajuce a sivisiace zdkonom &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik a prislu§nymi
vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

2. Vietky spory vyplyvajuce z tejto zmluvy alebo vzniknuté v stvislosti s fiou, budi zmluvné strany rieit’
predovietkym vzdjomnou dohodou. V pripade ak neddjde k dohode zmluvnych stran, na rozhodovanie
akychkol'vek sporov medzi zmluvnymi stranami stivisiacich s touto zmluvou, vratane sporov o jej platnosti, st
prisluiné sudy Slovenskej republiky.

3. Zmluvné strany tejto zmluvy sa dohodli, Ze ak nejaké ustanovenie tejto zmluvy bude (alebo sa stane) neplatné
alebo nevynttitelné, nebude to mat’ vplyv na platnost’ a vynutitelnost ostatnych ustanoveni tejto zmluvy,
V takomto pripade st strany tejto zmluvy povinné nahradit' neplatné, neuginné & inak nevynutitené
ustanovenie inym ustanovenim, ktorého vecny obsah bude zhodny alebo ¢o najviac podobny ustanoveniu,
ktoré je nahradzovang, ato tak, aby bol dosiahnuty Gcel sledovany nahradzovanym ustanovenim a aby bol
zmysel tejto zmluvy zachovany. Do doby, kym takato dohoda nebude uzavreta, rovnako viak aj pre pripad, Ze
k nej neddjde vdbec, sa na nahradenie neplatncho, netginného alebo nevynutitelného ustanovenia pouZiji iné
ustanovenia tejto zmluvy, a ak také nie su, potom ustanovenia slovenskych pravnych predpisov, ktoré
zodpovedaju kritériam podla predchédzajicej vety.

4. Akékol'vek zmeny a doplnenia tejto zmluvy je mozné vykonat' len v pisomnej forme, a to uzavretim pisomného
dodatku k tejto zmluve.

5. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazda zmluvna strana obdrzi po jej podpisani
po jednom vyhotoveni.

6. Zakaznik nie je opravneny postipit préava a povinnosti z tejto zmluvy bez pisomného sithlasu MTB-SK dané¢ho
preukazatel'ne vopred.

7. Pripadné odchylné ustanovenia v zmluvach MAN ComfortSuper a ich prilohach maji prednost’ pred znenim

tejto zmluvy.
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